
Cuando una persona divulga la violencia doméstica 
 

Algunas cosas para recordar:  
• Nunca aconsejar a una víctima y abusador juntos.  
• Nunca ir a la escena de un incidente en curso.  
• Ayudar a la persona a obtener servicios médicos, legales o sociales 
 

• Escucha. Ella/él necesita la afirmación de ser escuchados. 
• Deje que la persona tome sus propias decisiones.  
• Tenga cuidado al dar consejos.  
• Sea paciente: la primera entrevista puede estar confundido o parcial.  
• Busque y aprecie la fuerza interior de cada persona.  
 
¿Qué usted puede decir?                                               No Diga: 
• Te creo.                                                                           Es la voluntad de Dios. 
• Usted no está solo.                                                       Todos tenemos problemas. 
• Usted es una persona valiente.                                  Tu tienes que perdonarlo y 
• ¿Cuál cree usted que es el siguiente paso?              toma tú pareja devuelta. 
• ¿Qué podemos hacer para ayudarle a usted en este momento?  
 
¡Si hay una amenaza inmediata de violencia - llamar al 9-1-1!  
Si la violencia se produjo en el pasado, pregúntele a la persona si la policía fue 
llamada, o si a ella/él le gustaría ponerse en contacto con la policía o solicitar 
una orden de protección.   Si la persona no quiere ponerse en contacto con la 
policía y obtener una orden de protección, respetar esa elección.   Los 
sobrevivientes saben lo que será mejor.  
 
Evaluar la seguridad  
Muchas personas sufren abuso psicológico, emocional y económico, y 
necesitan asesoramiento y apoyo.  Las personas que viven con la violencia en 
pareja no se dan cuenta de que algunas situaciones son muy peligrosas.  
Conecte a ella/él a: 
 

La línea nacional de violencia doméstica. 
1 (800) 799-SAFE (7233) 

 
 
 
 

Condado de Montgomery 
Recursos para la Prevención de la Violencia Doméstica 

en la Arquidiócesis Católica de Washington, DC 
 

Línea Nacional de la Violencia Doméstica 1 (800) 799-7233  
1(800) 787-3224 (TTY para personas con dificultades auditivas)  

Portal de internet: http://www.thehotline.org/ 
 

Servicios de Trauma del Condado de Montgomery                  (240) 777-1355 
Los Servicios de Trauma (anteriormente el Programa de Personas Abusadas) 
ofrecen evaluaciones de riesgo, planificación de seguridad, consejería 
individual, de parejas, familiar y consejería en grupo, defensa de víctimas, 
compensación a víctimas (debe cumplir con los criterios de elegibilidad) y 
servicios de alcance 24/7 a personas que han sufrido violencia doméstica con la 
pareja, agresión sexual, trata de personas, y/o muertes traumáticas. 

Centro de Justicia Familiar                                                              (240) 773-0444 
La seguridad es la primera prioridad en el Centro de Justicia Familiar del 
Condado de Montgomery. El Centro co-localiza múltiples agencias en una 
instalación segura y protegida para proporcionar defensa coordinada, servicios 
legales civiles y servicios sociales para las víctimas de violencia doméstica y sus 
hijos. El FJC se encuentra en 600 E. Jefferson Suite 500, Rockville, MD y está 
abierto de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Correo electrónico: 
safe@montgomerycountymd.gov 

JCADA                                                                                               1 (877) 885-2232 
JCADA (Coalición Judía Contra el Abuso Doméstico, por sus siglas en inglés) 
ofrece consejería, apoyo a las víctimas, y asistencia legal para  sobrevivientes de 
violencia íntima por parte de sus parejas, dirigido a personas de todos los credos 
en el área de Washington DC.  
 
Para emergencias que amenazan la vida – animar a la familia llamar al   911. 
 
Servicio de protección de adultos, abuso de ancianos               (240) 777-3000 
Servicio de protección de niños, abuso a los niños                     (240) 777-4417 
National Dating Abuse Helpline (Amor es respecto)        (866) 331-9474 

Para más información: www.catholiccharitiesdc.org/familypeace 
Contacte en Caridades Católicas a: Teresa.Villanueva@CC-DC.org 
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